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O Projecto KEMP faz bons 

progressos… 

O curso KEMP foi desenvolvido com 

base nos resultados do levantamento 

de necessidades e no manual de boas 

práticas, ambos com enfoque nas 

Novas Tecnologias e na Internet. Os 

documentos baseiam-me em 

informações obtidas junto de 

pessoas com mais de 45 anos de 

idade, empregadas em PME do 

sector dos serviços. A estrutura do 

curso compreende 6 módulos, sendo 

cada deles um focado em 

competências específicas 

relacionadas com as Novas 

Tecnologias e com a Internet, com o 

objectivo de melhorar as 

competências de adultos activos do 

sector dos serviços. 

Cada módulo contém uma 

introdução sobre a relevância da 

temática a abordar e da sua 

aplicação prática. Os módulos 

dividem-se em lições. A maioria das 

lições contém conteúdos de cariz 

prático com exercícios e casos reais. 

Estes exercícios permitem que os 

participantes treinem as 

competências que vão ser 

apresentadas. Todas as lições 

terminam com um pequeno sumário, 

termos de referência e links de 

interesse que ajudarão a melhor 

perceber os conteúdos. 

 

Conteúdos e duração 
 

Módulo Duração 
 

Módulo 1 – Orientação 

vocacional 

Lição 1: Introdução ao 

Projecto KEMP; 

Lição 2: Introdução ao 

processo de orientação 

profissional e de 

aprendizagem ao longo da 

vida; 

Lição 3: O processo (ser, 

estar, agir). 

6 horas 

 

Módulo 2 - E-

communication 

Lição 1: O e-mail  

Lição 2: Criação e 

configuração de uma conta 

de e-mail, usando um 

servidor gratuito; 

Lição 3: Criação e 

configuração de uma conta 

de e-mail, no Outlook 

Express 

Lição 4:Enviar e receber e-

mails; 

Lição 5: Adicionar anexos a 

um e-mail como 

documentos, imagens, etc.; 

Lição 6: Gestão de uma 

conta de e-mail e de uma 

caixa de correio electrónico 

Lição7: Guardar informação  

Lição 8: Mensagens 

instantâneas 

Lição 9:Sistemas de voz 

Lição 10: Fórum 

Lição 11: Chat  

Lição 12: Vídeo-conferência 

11 horas 

Conteúdos e duração 
 

Módulo Duração 
 

Módulo 3 - E-learning 

Lição 1: Informação básica 

sobre o e-learning; 

Lição 2: As ferramentas 

utilizadas no e-learning; 

Lição 3: Como participar 

num curso de e-learning? 

6 horas 

 

Módulo 4 - E-banking 

Lição 1: História do e-

banking; 

Lição 2: O que é o e-

banking? 

Lição 3: Porquê o e-

banking? (benefícios); 

Lição 4: Segurança dos 

bancos virtuais. 

3 horas 

 

Módulo 5 - E-business 

Lição 1: O que é o e-

business? 

Lição 2: Modelos de e-

business e de e-commerce; 

Lição 3: Porquê comprar na 

Internet? 

Lição 4: Recomendações de 

segurança para compara na 

Internet; 

Lição 5:e-lojas e e-leilões. 

3 horas 

Módulo 6 - E-government 

Lição 1: História do e-

government 

Lição 2: O que é o e-

government?  

Lição 3: O e-government na 

União Europeia. 

3 horas 
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O curso KEMP será testado... 

O curso piloto que servirá de teste 
aos conteúdos, manual do formando 
e manual do formador, será 
implementado em Madrid (Espanha) 
entre 23 e 27 de Março de 2009. 

No final do curso os participantes 
deverão: 

No final do curso piloto, os 
participantes deverão: 

•Ser capazes de utilizar 
ferramentas/soluções de TIC e a 
Internet quer em contextos 
profissionais, quer em contextos 
pessoais. 

•Ser capazes de perceber as 
vantagens da utilização da Internet e 
da troca de informação através das 
novas ferramentas de TIC. 

•Ser capazes de melhorar a sua 
situação laboral e a sua inclusão na 
Sociedade de Informação. 

Os participantes irão receber 
material de formação que lhes 
permitirá acompanhar o curso, e 
todos os que frequentem pelo menos 
75% das sessões de formação irão 
receber um certificado de formação. 

 

Poderá participar neste 
curso piloto do KEMP se: 

• for activo com mais de 45 anos de 
idade numa PME do sector dos 
serviços 

• tiver conhecimentos básicos de 
informática (Windows XP, editor de 
texto, Internet Explorer) 

• tiver conhecimentos de inglês que 
lhe permitam seguir o curso 

Caso esteja interessado por favor 
contacte o parceiro do seu país até 
13 de Fevereiro 

Curso internacional com apoio 
do programa Grundtvig (Curso 
KEMP final) 
 

5 a 9 de Outubro de 2009 em 

Florença, Itália. 

O processo de inscrição já se iniciou! 

Prazo limite: 30 de Abril de 2009 

Por favor contacte o parceiro do seu 

país 

 

Produtos relacionados com o 

curso KEMP: 

Manual de implementação do curso 

piloto – este documento irá 

contribuir para a definição de um 

plano estratégico explicando como 

se organiza, promove e implementa 

eficientemente actividades de 

formação a nível europeu. Poderá 

ainda ser útil como uma referência 

em futuras actividades de formação 

dirigidas a públicos específicos ou 

eventos de formação de dimensão 

europeia. 

Manual do formador – este 

documento irá apoiar os formadores 

na preparação e implementação do 

curso, incluindo informações 

detalhadas sobre os módulos, como 

desenvolver as lições e os requisitos 

técnicos. 

Manual do Formando – este 

documento irá apoiar os formandos 

contendo uma introdução ao 

projecto KEMP, os objectivos do 

curso, os seis módulos temáticos 

divididos em lições, termos de 

referência, bibliografia e links de 

interesse. 

Para mais informações visite: 
www.spi.pt/kemp 
 
EM BREVE... 

• Informação específica sobre o 

curso final KEMP e processo de 

inscrição e registo no âmbito do 

programa Grundtvig. 

• Versões finais do manual do 

formando e do manual do formador 

• Relatórios dos seminários nacionais 

• Resultados do curso Piloto 

 

CONTATOS 

Portugal 

SPI 

Pedro Costa (Project Coordinator) 

Email: pedrocosta@spi.pt 

URL: www.spi.pt 

 

Áustria 

E.N.T.E.R.   

Petra Kampf 

Email: petra.kampf@enter-

network.eu 

URL: http://www.enter-network.eu 

 

República Checa 

TEMPO 

Martin Koval 

Email: koval@tempo.cz  

URL: http://www.tempo-eu.com 

 

Alemanha 

ReFIT 

Swetlana Dominnik-Saß 

Email: s.dominnik-sass@refit.de  

URL: http://www.refit.de 

 

Espanha 

IFI  

Emilia Martin  

Email: emiliamartin@unihost.org 

URL: http://www.ifi.com.es 

 

Itália 

TK  
Gianluca Milanese 

Email: g.milanese@tkformazione.it 

URL: http://www.tkformazione.it  

 

Polónia 

WSHE 

Marcin Podogrocki 

Email: mpodogrocki@wshe.lodz.pl  

URL: http://www.wshe.lodz.pl 


